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1 Indledning

Dette dokument udger "Udviklingskontrakten for [T-Universitetet i Kebenhavn i pe-
rioden 2004-2005”. Udviklingskontrakter er lovpligtige ifolge den danske universi-
tetslov (Lov nr. 403 af 28. maj 2003). Det er ITU-bestyrelsens ansvar at bestemme en
strategi for IT-Universitetet (f. L 403, § 10, stk. 1). Udviklingskontrakten skal beskrive
IT-Universitetets strategiske mal (jf. L. 125, p. 25). De strategiske mil og de ovrige
mél, der beskrives i denne kontrakt, er blevet vedtaget af bestyrelsen i forlengelse af
en haring og en debat blandt universitetets studerende og ansaite.

Kontrakten indleder med at beskrive strategiske mal, der er blevet vedtaget af ITU’s
bestyrelse, samt et antal sikaldte resultatmal, som definerer succeskriterierne for de
strategiske mil. Denne kontrakt beskriver de resultatmil, som ITU vil forsege at op-
fylde med det nuveerende niveau af forskningsfinansiering (som fremsat i finansloven).
Yderligere resultatmal, som ITU arbejder for at realisere pa sigt, er beskrevet i ITU’s
strategiplan. '

Et tema, der far szerlig opmarksomhed i udviklingskontrakten, er universitetets nye
forpligtelser om et tat samarbejde med det omgivende samfund - samspilsaktiviteter
- som beskrevet i den nye universitetslov. Et andet tema er on-line evaluering, som
ITU lige siden sin start har integreret dybt i sine uddannelser. Disse temaer har ITU
ligeledes uddybet i sin strategiplan.

2 Strategiske Mal

Dette kapitel pracsenterer ITU’s overordnede strategiske mal i de kommende ar. Malene
ernevnt i figur 1 og gennemgés et ad gangen.
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Vakst
V1 | Medvirke til at gere Jrestaden til et af verdens ferende kompetencecentre for
it, medier, kultur og kommunikationsteknologi.
V2 | Vokse i sterrelse (antal dimittender, ph.d.-studerende og forskere) uden at
sznke standarden.

Forskning - niveau og pavirkning

F1 | Forgge ph.d.-produktionen.

F2 | Styrke kvalitet i forskningen.

F3 | Forbedre forskningssamarbejde og ekstern forskningsformidling.

Undervisning - kvalitet og pavirkning

U1 | Fastholde hgj kvalitet i undervisningen og styrke forbindelsen mellem under-
visning og forskning.

U2 | Styrke arbejdsmarkedets anerkendelse af kvalifikationerne hos ITU’s kandi-
dater.

U3 | Forpge andelen af ITU-kandidater blandt ansatte it-kandidater i it-job i Dan-
mark,

Hej standard af universitetsledelse
01 { Udvikle Human Resources.

02 | Styrke ITU’s topledelse.

O3 | Forbedre produktiviteten uden at seenke standarden.

Figur 1: Strategiske mat

2.1 Vakst

I 2004 flytter ITU ind i en ny bygning i @restaden, som repraesenterer en betydelig
offentlig investering i it-forskning og it-uddannelse. Bygningen i @restaden er ogsa
del af en starre national strategi om at skabe et stzerkt kompetencecenter for it, medier,
kultur og kommunikationsteknologi i @restaden. ITU star helhjertet bag denne strategi,
jt. det forste veekstmal (V1) ifigur 1.

Hvad angér ITU selv, ma universitetet forage dets produktion af kandidater, ph.d.er
og dets samarbejde med eksterne partnere. For at dette kan ske skal ITU vokse, sam-
tidig med at man fastholder den hgje standard, jf. V2.

2.2 Forskning - niveau og pavirkning

ITU skal forege sin produktion af ph.d.er betragteligt for at imgdekomme samfundets
hastigt voksende efterspergsel efter it-ph.d.er, jf. forskningsmalet F1 i figur 1. Dette
skal geres uden at ga pa kompromis hverken med forskningskvaliteten pa ITU generelt
eller hos ph.d.kandidaterne.
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En foragelse af ph.d.-produktionen er en af maderne hvorpa vi ensker at stimule-
re forskningen, og derfor et selvstendigt strategisk fokusomrade, jf. F2. At stimule-
re forskning indebarer ogsa at udvikle forskningstemaerne og kompetencegrupperne
1 overensstemmelse med ITU’s forskningsstrategi og at medvirke til at hver eneste
forsker yder den bedst mulige forskningsindsats.

For at forbedre ITU’s synlighed og samfundsverdi ma ITU forbedre forsknings-
samarbejdet med eksterne partnere og ligeledes forbedre den eksterne forsknings-
formidling, jf. F3.

2.3 Undervisning - kvalitet og pavirkning

ITU vil fortsat prioritere en haj kvalitet i undervisningen, jf. det forste undervisnings-
mal (U1) i figur 1. Samtidig ma ITU sikre, at ITU’s kandidater er vaerdsatte og at deres
kvalifikationer passer til det danske it-arbejdsmarked, jf. U2. (Ved it-arbejdsmarkedet
forstar vi arbejdsmarkedets it-stillinger, hvilket i gvrigt ikke er det samme som stillin-
gerne 1 it-branchen.} Dette indebzrer en forbedring af kommunikationen til arbejdsgi-
vere om I'TU-kandidaternes kvalifikationer. Men det indebeerer ogsé gget fokus pa er-
hvervsvejledning af de studerende, samt at ITU opnér en dybere forstielse af forholdet
mellem hvad ITU’s studielinier kan (eller ber) tilbyde, og hvad der bedst tjener ar-
bejdsmarkedet, og at studielinierne justeres tilsvarende.

ITU ensker at forage andelen af ITU-kandidater blandt ansatte it-kandidater i it-job
i Danmark, jf. U3. Dette mal er blevet valgt, fordi en stor andel er en god indikator af
it-kandidaters samfundsveerdi.

2.4 Hpgj standard af universitetsledelse

Det er vigtigt at udvikle ITU’s ansatte til deres fulde potentiale, jf. O1. Derudover mé
ITU styrke sin topledelse, jf. O2. Endelig ma ITU forege sin produktivitet og gore det
uden at g pa kompromis med kvaliteten eller nedslide sine ansatte, jf. O3. ITU mener,
at det er muligt at producere mere sivel som bedre forskning og undervisning - med
en mindre indsats - ved at forbedre ITU’s organisation.

3 Resultatmal

1 dette kapitel formulers en raekke resultatmal afledt af de strategiske mal (kapitel 2).
Som navnt i indledningen indeholder nervaerende kontrakt de mél som ITU vil streebe
efter at opfylde med det nuvaerende finansieringsgrundlag.

Leasevejledning: tabel 1 og 2 viser sammenha@ngen mellem strategiske mal og re-
sultatmal.
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3.1 Orestaden

ITU er dybt engageret 1 at deltage i arbejdet med at forvandle @restad Nord til et af ver-
dens farende centre for it, medier, kultur og kommunikationsteknologi. ITU er et af de
stiftende medlemmer af foreningen ”’Crossroads Copenhagen”, et partnerskab mellem
private selskaber og offentlige institutioner, der alle arbejder sammen om denne vision.

Sammen med sine fremtidige naboer i @restaden vil ITU bidrage til en raekke of-
fentlige begivenheder (fx udstillinger, foredrag og konferencer) i @restaden, om emner
der spzender fra avanceret forskning indenfor it, medier, kultur og kommunikationstek-
nologi, til praktiske demonstrationer af livet i netveerkssamfundet.

Femtesalen i ITU’s bygning i @restaden er ikke pa dette tidspunkt tildelt ITU, men
ITU har fortrinsretten til at leje den i 2008. Etagen reprasenterer en mulighed for at
hjzlpe ITU’s meget innovative studerende med at skabe nye virksomheder. Denne mu-
lighed indgér i IT-Universitetets gnsker til fremtiden, som beskrevet i strategiplanen.

3.2 Forskning

Et mél for forskningskvalitet er hvor meget ekstern finansiering der kan opnés i konkur-
rence med andre universifeter. I 2003 var IT-Universitetets mal at 10 % af budgettet
skulle komme fra eksterne kilder.

Resultatmal 1

At foroge den eksterne finansiering med 1 procent-point pr. ir ogni 12 %
i 2005.

Andelen af ekstern finansiering fra private virksomheder vokser til 25 %.

Dette svarer til at ITU foreger dets eksterne forskningsbevillinger til 30 % af
den samlede forskningsbevilling. Pa langere sigt ensker ITU at forege den eksterne
forskningsbevilling til 40 %. Storstedelen af den eksterne finansiering er afsat til ph.d.-
stipendier.

I betragtning af dets beskedne sterrelse (38 seniorforskere) har ITU valgt at bruge
en betydelig del af dets forskningsbevilling til ph.d.stipendier. Ved begyndelsen af
kontraktperioden har ITU 39 ph.d.studerende. Dette svarer til en produktion pa ca. 10
ph.d.er om aret, hvilket er ca. en femtedel af den danske ph.d.produktion pa it-omradet.
ITU har besluttet at fastholde dette haje niveau af engagement i den naeste generation
af it-forskere, selv om konsekvensen er, at ITU ikke kan wge antallet af faste VIP’er i
forhold til 2003-niveauet, som er pa ca. 38 VIP-arsvaerk.
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Resultatmal 2

Antallet af ph.d.-studerende er mindst 40, af hvilke mindst 40 % er ek-
sternt finansieret.

Det nuvarende antal af cksternt finansierede ph.d.er er 15 (37 %).

Resultatmal 3

ITU vil i labet af 2004 og 2005 tage de forste skridt til at benchmarke sin
forskning med andre universiteter ved at udvikle et metodisk apparat,
som er tilstraekkeligt til at pibegynde egentlige milinger og opfelgninger
i de efterfalgende #r.

ITU’s forskningsstrategi sigter mod at forege samarbejdet mellem forskere pa ITU,
med det formél at maximere produktiviteten og undgé en fragmentering af forsknings-
indsatsen. Strategien lzgger, som beskrevet 1 strategiplanen, ogsa vaegt pa samarbejde
med andre universiteter og med private virksomheder, der kan drage nytte af forsk-
ningsresultaterne.

Resultaterne af at formulere et lille antal forskningstemaer i en forskningsstrategi
er begyndt at vise sig, men der er stadig et stort uudnyttet potentiale. Milene og moti-
vationen bag de strategiske forskningstemaer og for alle forskningsprojekter kommu-
nikeres fortlabende til offentligheden og indenfor organisationen.

For ajeblikket er nasten 20 % af seniorforskerne og 12 % af de ph.d.studerende
udlzndinge. Begge tal er indikatorer for ITU-forskningens internationale ry. Selvom
det ikke er et mal i sig selv at forage disse tal, mener vi, at hvis begge var ca. 25 % ville
det vare en fornuftig balance (og i overensstemmelse med OECD’s anbefalinger). Det
ville veere nemt at forege antallet af udenlandske ph.d.studerende; imidlertid ensker
ITU kun at gere dette ved at rekruttere gode studerende og kun i et omfang, der inde-
baerer konkurrence blandt fagligt kvalificerede ansegere.

Resultatmal 4

Forholdet mellem antal fagligt kvalificerede anssgere og antal opsliede
ph.d.-stillinger finansieret af ITU-basisforskningsmidler skal vaere
mindst fire hvert ir.

Ydermere skal mindst 20 % af de personer, der ansattes i sidanne still-
inger, have deres adgangsgivende eksamen fra et udenlandsk universitet.
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3.3 Undervisning

En rekke tiltag er planlagt for at forege undervisningsproduktiviteten, uden at ga pa
kompromis med kvaliteten. ITU ensker at udvide den eksisterende kursusevaluering
til at omfatte alle undervisningsaktiviteter - kurser, projekter og specialer - og samtidig
ensker ITU at fastholde de gennemsnitlige scorer pa det nuvarende hogje niveau.

Resultatmil 5

Gennemsnitsscoren for kursus-, projekt- eller specialeevalueringen pa
spergsmélet “Generel konklusion; dette er en studieaktivitet jeg er glad
for” skal vaere mindst 4,75 (pa en skalza fra 1 til 6).

Desuden skal ITU to gange om dret pa Internettet redegere for, hvilke
zndringer man har foretaget som en konsekvens af evalueringsresul-
taterne.

ITU’s kvalitetssikring af uddannelserne er beskrevet i strategiplanen. ITU vil i den
efterfolgende kontraktperiode iveerkseette turnusevaluering,

Alle kurser der udbydes pa ITU skal bidrage til at give de studerende en forstaelse
af forholdet mellem forskning og state-of-the-art inden for it. Dette mil gelder ogsi
for grundleeggende kurser.

Resultatmal 6

Alle kuarser, der ndbydes pa ITU, skal indeholde mindst een refereet
forskningspublikation i eksamenspensummet.

ITU mener, at en beskeden foregelse af optaget pé deltidsuddannelse, som pa ITU
benzvnet Abent Universitet, kan opnés ved at gere fag, der allerede udbydes pa ITU,
mere fleksible i forhold til deltidsstuderende.

Resultatmal 7

At forage det drlige antal Arselever under Abent Universitet fra cirka 100
12003 til 1151 2005.

ITU planlzgger at foretage en strategisk analyse af laeseplaner og uddannelser,
der bygger pa en bedre forstaelse af it-arbejdsmarkedets behov og af eftersporgslen
pa uddannelse blandt potentielle studerende. ITU ensker at kombinere dette med en
forbedret kommunikation til offentligheden om ITU-uddannelsernes succes og at forage
samarbejdet mellem studerende og kommende arbejdsgivere. Dette opnds gennem stu-
denterprojekter, case-studier, praktikforleb, Match Making-Dag, Ivarksztterdag, osv.
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Dimittender fra ITU har startet en velfungerende alumneforening, ITU vil i kon-
traktperioden fortsaette og udbygge samarbejdet med alumneforeningen.

Derudover planlegger ITU at sge fokus pa studie- og erhvervsvejledning for at
reducere studenterfrafald og for at optimere ITU-studerendes uddannelse og fremtidige
erhvervsmuligheder.

Resultatmal 8

Alle studerende tilbydes mindst een individuel studievejledning om ret i
lebet af deres studietid pa ITU.

Resultatmal 9

At forage antal ferdiguddannede ITU-kandidater (cand.it.) fra 240 i 2003
til 260 1 2004 og 270 i 2005

ITU har fra sin start fokuseret pa at levere og kontrollere kvalitetsundervisning
som nevnt i resultatmal 5. Imidlertid kan der geres mere for at udvikle bade nye og
eksisterende underviseres undervisningsformer.

Resultatmal 10

Alle nyansatte adjunkter og alle ph.d.studerende modtager formel un-
dervisningstrzning,

Resultatmal 11

Der afholdes mindst een gang hvert semester et mede for alle undervis-
ere (inklusive eksterne lektorer) for at diskutere undervisningspraksis og
lzeseplaner.

Disse mil er 1 overensstemmelse med OECD’s anbefalinger.

ITU har allerede et betragteligt antal udenlandske studerende - imidlertid er relativt
fa af disse fra Buropa, og ITU har kun een formel udvekslingsaftale (gennem Ore-
sundsuniversitetet). Mange af vores nuverende studerende er interesserede i at tage en
del af deres uddannelse ved et andet universitet, og ITU vil derfor etablere muligheder
for studenterudveksling.

ITU’s strategi indeholder resultatmal for internationalisering, men de er ikke med
i nzerveerende kontrakt, grundet kontraktens korte lobetid.
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Resultatmal 12

Kandidatstuderende bliver faerdige med deres it-overbygning pd mindre
end 30 mineder (median).

Siden 2001, hvor de ferste ITU-kandidater frerdiggjorde deres overbygningsud-
dannelse pd 22 maneder, er den gennemsnitlige gennemforselstid gradvist steget til
29 méneder ved udgangen af 2003. Milet er saledes at standse denne stigning i gen-
nemforselstiden,

Resultatma3l 13

Ombkostningerne ved at producere een STA udger max. 50.000 DKK.

3.4 Organisation

Ansatte pa ITU skal kunne udvikle sig bade individuelt og som en del af organisa-
tionen. ITU ma styrke sin evalueringskultur og forandre sig i forhold til resultatet nar
det er ngdvendigt. Foruden de indikatorer, der navnes i kapitlerne vedrerende forsk-
ning og undervisning, er det nedvendigt at have indikatorer der maler forbedringer i
de administrative arbejdsprocesser.

Resultatmal 14

Der opstilles og méles produktivitet for de vigtigste administrative ar-
bejdsprocesser.

ITU’s succes med hurtigt at opbygge en hgj kandidatproduktion skal fastholdes,
men med en forbedret produktivitet.

ITU gennemgik 1 2002 en ekstern evaluering foranstaltet af Videnskabsministeriet.
En af evalueringspanelets konklusioner var, at det er vigtigt, at ITU’s athangighed af
enkeltpersoner i ledelsen reduceres. ITU har planlagt en organisationseendring, som
skal na dette mal. ITU har som mal at gennemfore denne organisationsandring i labet
af kontraktperioden.

4 Sammenhzeng mellem strategiske mal og resultatmal
Tabel 1 og 2 viser forholdet mellem resultatmélene og de strategiske mél der blev

prasenteret i kapitel 2. Bemark at hvert strategisk mal er forbundet med mindst eet
resultatmal, bortset fra F1, som ikke er finansieret, og O2.
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Strategisk mal Label | Resultatmsal

Medvirke til at gare | VI Steerkt internationalt ph.d.milje (resultatmal 4).

Orestaden til et af verdens

ferende kompetencecentre

for it, medier, kultur og

kommunikationsteknolo-

gl.

Vokse i1 storrelse uden at | V2 Dge ekstern finansiering (resultatmal 1). @ge vo-

senke standarden. lumen pa Abent Universitet (resultatmal 7). Arlige
vejledningssamtaler med studerende (resultatmal
8).

Forege ph.d.produktionen. | F1 Bevare nuverende niveau af ph.d.produktion (in-
gen resultatmal, da vaekst er ufinansieret).

Styrke kvalitet i forsknin- | F2 Dge ekstern finansiering (resultatméal 1). Bench-

gen. marking (resultatmal 3). Sterkt internationalt
ph.d.milje (resultatmal 4).

Forbedre forsknings- | F3 Oge ekstern finansiering (resultatmal 1). Sterkt

samarbejde og ekstern internationalt ph.d. miljg (resultatmal 4).

forskningsformidling,

Tabel 1: Forholdet mellem strategiske mal og resultatmal.




5 UNDERSKRIFTER

10

Fastholde hej kvalitet 1
undervisningen og styrke
forbindelsen mellem un-
dervisning og forskning.

Ul

Netbaseret kursusevaluering (resultatmal 5).
Forskningsartikler i alle kurser (resultatmal 6).
Arlige vejledningssamtaler med studerende (re-
sultatmdl 8). Padagogisk videreuddannelse af
undervisere (resultatmal 10). Etablere fakultets-
klubber for alle undervisere (resultatmal 11).

Styrtke arbejdsmarkedets | U2 | @ge markedsandel af it-arbejdsstyrken (resul-
anerkendelse  af  kvali- tatmal 9). Holde gennemferelsestider i ave (resul-
fikationerne hos ITU’s tatmal 12).

kandidater.

Forgge andelen af ITU-
kandidater blandt ansatte
it-kandidater i it-job i Dan-
mark.

U3

Arlige vejledningssamtaler med studerende (resul-
tatmal 8). Bge markedsandel af it-arbejdsstyrken
{resultatmal 9).

| Udvikle
sources,

Human Re-

01

Benchmarking (resultatmal 3).  Arlige vej-
ledningssamtaler med studerende (resultatmal
8). Pxdagogisk viderecuddannelse af undervise-
re (resultatmal 10). Etablere fakultetsklubber for
alle undervisere (resultatmal 11), Effektivise-
re arbejdsprocesser (resultatmél 14). Holde gen-
nemferelsestider i ave (resultatmal 12).

Styrke ITU’s topledelse.

02

(ingen resultatmal)

Forbedre produktiviteten
uden at senke standarden.

03

@ge volumen pid Abent Universitet (resultatmal
7). Effektivisere arbejdsprocesser (resultatméil 14).
Reducere udgifter pr. STA (resultatmal 13).

Tabel 2: Forholdet mellem strategiske mal og resultatmal (fortsat).

5 Underskrifter

Kebenhavn den 27 32004

For IT-Unj ersih?@llffhavn:
ogens Munl Rasmussen
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